
如何选择适合的 CloudCC 销售云版本

借CloudCC销售云，销售顾问可以更加轻松地掌握更多的销售机会、更加机敏、迅速地完成销售任

务。销售经理可以了解销售团队的业绩，更加精准地预测销售前景，提高销售额。凭
CloudCC销售云最大的优势在于：销售自动化可以让您

随时随地、更加快速地开展更多业务，更快地找到新的

客户与新的商机，以达成更多交易。您可根据实际的业

务流程进行自定义，无需支付昂贵的硬件或软件设施费

用，只需连接网络，即可使用CloudCC销售云，实现业

绩的不断增长。

“CloudCC 销售云有效地提高了团队工

作效率，帮助我们达成了更多的交易，真

正实现了精准式营销。”

选择适合您业务的CloudCC 销售云版本：

企业版 旗舰版 超级版

功能完善的销售型CRM，

适用于任何规模的团队

可依据企业实际业务需求

进行自定义的销售型CRM

无限拓展的销售型CRM

¥125 ¥280 敬请联系销售顾问

/用户/每月* /用户/每月*

企业版可帮助您管理团队的整个销

售周期，从市场活动与捕获潜在客

户，到跟踪业务机会、报价和合同，

全方位精准管理。并有可自定义的

报表与仪表板，帮助您实时了解业

/用户/每月*

务情况。

* 按年收费

旗舰版包括企业版所有功能，以及

销售预测、销售看板、销售承诺看

板等更多高级销售管理功能。您可

进行灵活配置与创建，并利用工作

流和审批实现业务流程自动化，定

制您专属的CRM。与此同时，您

还可以管理复杂的销售区域，发动

共享机制进行团队协作，实时了解

交易进展。

超级版包含旗舰版所有功能，并可

让您根据实际业务需求进行最大拓

展，PaaS III Pro 让您构建不受数

量限制的应用程序，并让您的管理

员或开发人员通过沙盒进行开发和

测试，从而根据您的业务发展需要

持续定制专属的CRM。

欲了解CloudCC销售云的详细功能与价值所在？

请咨询我们，了解如何使用CloudCC销售云有效提升您的销售业绩！

热销产品

爱康国宾

刘华集团销售副总裁

公司总部

公司地址： 北京市海淀区中关村软件园二期华胜天成大厦

咨询电话： 400-642-2008 

专业版

基础销售型CRM，适用于

创业型公司或者小微企业

¥30
/用户/每月*

专业版可帮助您管理团队的整个销

售周期，从市场活动与捕获潜在客

户，到跟踪业务机会、并有可自定

义的报表与仪表板，帮助您实时了

解业务情况。

销售云版本功能列表

SaaS级功能

市场活动管理 ✓ ✓ ✓ ✓

市场活动 ✓ ✓ ✓ ✓

市场活动层级结构 ✓ ✓ ✓ ✓

生成营销渠道二维码 ✓ ✓ ✓

生成员工邀约二维码 ✓ ✓ ✓

市场活动成员管理 ✓ ✓ ✓ ✓

群发活动邀请函 ✓ ✓ ✓ ✓

电子签到 ✓ ✓ ✓

成员签到后提醒邀约人 ✓ ✓ ✓

市场活动ROI分析 ✓ ✓ ✓ ✓

市场活动下各营销渠道ROI分析 ✓ ✓ ✓

网站访客追踪 ✓ ✓ ✓ ✓

潜在客户管理 ✓ ✓ ✓ ✓

潜在客户 ✓ ✓ ✓ ✓

Web to lead ✓ ✓ ✓ ✓

Email to lead ✓ ✓ ✓ ✓

潜在客户分配 ✓ ✓ ✓ ✓

潜在客户画像 ✓ ✓ ✓ ✓

潜在客户查重 ✓ ✓ ✓ ✓

潜在客户转换 ✓ ✓ ✓ ✓

从移动端进行潜在客户转换 ✓ ✓ ✓ ✓

客户与联系人管理 ✓ ✓ ✓ ✓

客户360°视图 ✓ ✓ ✓ ✓

子母公司层级结构 ✓ ✓ ✓ ✓

客户转移 ✓ ✓ ✓ ✓

联系人 ✓ ✓ ✓ ✓

联系人组织架构图 ✓ ✓ ✓ ✓

业务机会管理 ✓ ✓ ✓ ✓

业务机会 ✓ ✓ ✓ ✓

销售漏斗 ✓ ✓ ✓ ✓

自定义业务机会阶段与可能性 ✓ ✓ ✓ ✓

类似业务机会分析 ✓ ✓ ✓ ✓

撞单分析 ✓ ✓ ✓ ✓

业务机会小组 ✓ ✓ ✓ ✓

业务机会产品 ✓ ✓ ✓

业务机会联系人组织架构图 ✓ ✓ ✓ ✓

竞争对手 ✓ ✓ ✓ ✓

报价与合同管理 ✓ ✓ ✓ ✓

报价单与报价单明细 ✓ ✓ ✓

报价单打印 ✓ ✓ ✓

合同 ✓ ✓ ✓

收款计划 ✓ ✓ ✓

发票记录From QuickBooks ✓ ✓ ✓

产品管理 ✓ ✓ ✓

产品 ✓ ✓ ✓

价格手册 ✓ ✓ ✓

销售行为管理 ✓ ✓ ✓ ✓

考勤（移动端) ✓ ✓ ✓ ✓

签到拜访（移动端） ✓ ✓ ✓ ✓

在地图上显示客户位置（移动端） ✓ ✓ ✓ ✓

导航到客户位置（移动端） ✓ ✓ ✓ ✓

查看附近的潜在客户（移动端） ✓ ✓ ✓ ✓

记录电话 ✓ ✓ ✓ ✓

任务及事件 ✓ ✓ ✓ ✓

发布语音跟进记录（移动端） ✓ ✓ ✓ ✓

分享至CCChat（移动端） ✓ ✓ ✓ ✓

名片扫描（移动端） ✓ ✓ ✓ ✓

销售预测 ✓ ✓ ✓

可按照收入或者数量按月/季度进行预测 ✓ ✓ ✓

个案管理 ✓ ✓ ✓

Web to case ✓ ✓ ✓

Email to case ✓ ✓ ✓

个案管理 ✓ ✓ ✓

个案自动升级规则 ✓ ✓ ✓

个案分配规则 ✓ ✓ ✓

解决方案 ✓ ✓ ✓

协作 ✓ ✓ ✓ ✓

CCChat微贴（文字，文件，投票，链接） ✓ ✓ ✓ ✓

小组讨论 ✓ ✓ ✓ ✓

群策聊天（1对1、群聊、客户群策） ✓ ✓ ✓ ✓

日程预约 ✓ ✓ ✓ ✓

文件 ✓ ✓ ✓ ✓

文件上传与下载 ✓ ✓ ✓ ✓

文件分享 ✓ ✓ ✓ ✓

文件版本 ✓ ✓ ✓ ✓

文档库 ✓ ✓ ✓ ✓

主页 ✓ ✓ ✓ ✓

销售主页：简报、排行版、预测、审批等 ✓ ✓ ✓ ✓

自定义主页组件 ✓ ✓ ✓ ✓

主页分配 ✓ ✓ ✓ ✓

搜索、视图与标签 ✓ ✓ ✓ ✓

全局搜索 ✓ ✓ ✓ ✓

搜索与高级搜索 ✓ ✓ ✓ ✓

视图 ✓ ✓ ✓ ✓

标签与标签搜索 ✓ ✓ ✓ ✓

邮件 ✓ ✓ ✓ ✓

关联个人邮箱 ✓ ✓ ✓ ✓

邮件同步 ✓ ✓ ✓ ✓

系统内邮件收发 ✓ ✓ ✓ ✓

群发邮件 ✓ ✓ ✓ ✓

邮件模板 ✓ ✓ ✓ ✓

插入日程预约 ✓ ✓ ✓ ✓

追踪邮件是否打开与打开次数 ✓ ✓ ✓ ✓

邮件关联相关记录 ✓ ✓ ✓ ✓

在记录下查看邮件往来历史 ✓ ✓ ✓ ✓

分析 ✓ ✓ ✓ ✓

标准报表与仪表板 ✓ ✓ ✓ ✓

自定义报表与仪表板 ✓ ✓ ✓ ✓

自定义报表数据源 ✓ ✓ ✓ ✓

Lightning报表 ✓ ✓ ✓ ✓

PaaS级功能

流程自动化 ✓ ✓ ✓

工作流规则 ✓ ✓ ✓

自动邮件提醒 ✓ ✓ ✓

自动创建任务 ✓ ✓ ✓

自动字段更新 ✓ ✓ ✓

审批流规则 ✓ ✓ ✓

审批流程预览 ✓ ✓ ✓

审批中心 ✓ ✓ ✓

记录追踪 ✓ ✓ ✓ ✓

字段追踪（每对象） ✓ ✓ ✓

微贴追踪（每对象） ✓ ✓ ✓

用户界面设置 ✓ ✓ ✓ ✓

全新Lightning UI ✓ ✓ ✓ ✓

自定义页面布局 ✓ ✓ ✓ ✓

自定义搜索布局 ✓ ✓ ✓ ✓

自定义悬停页面布局 ✓ ✓ ✓ ✓

自定义关键信息布局 ✓ ✓ ✓ ✓

设置主从录入 ✓ ✓ ✓ ✓

启用内联编辑 ✓ ✓ ✓ ✓

设置查找自动完成 ✓ ✓ ✓ ✓

记录类型（每对象） ✓ ✓ ✓ ✓

动态布局规则 ✓ ✓ ✓ ✓

自定义 ✓ ✓ ✓ ✓

自定义应用程序 ✓ ✓ ✓ ✓

自定义对象 ✓ ✓ ✓ ✓

自定义菜单 ✓ ✓ ✓ ✓

自定义字段(每对象） ✓ ✓ ✓ ✓

开发扩展 ✓ ✓

自定义lightning页面 ✓ ✓ ✓

类 ✓ ✓ ✓

定时类 ✓ ✓ ✓

触发器 ✓ ✓ ✓

定时作业 ✓ ✓

站点 ✓ ✓

自定义组件 ✓ ✓

静态资源 ✓ ✓

通过Web Service API集成 ✓ ✓

数据管理 ✓ ✓ ✓ ✓

验证规则 ✓ ✓ ✓ ✓

查重过滤器 ✓ ✓ ✓ ✓

查重与合并数据 ✓ ✓ ✓ ✓

数据批量导入与导出（每次） ✓ ✓ ✓ ✓

数据批量转移 ✓ ✓ ✓ ✓

数据批量删除 ✓ ✓ ✓ ✓

批量转移批准请求 ✓ ✓ ✓ ✓

权限与安全性控制 ✓ ✓ ✓ ✓

管理用户 ✓ ✓ ✓ ✓

角色树 ✓ ✓ ✓ ✓

简档 ✓ ✓ ✓ ✓

控制访问系统的IP与时间 ✓ ✓ ✓ ✓

公用小组 ✓ ✓ ✓ ✓

权限集 ✓ ✓ ✓ ✓

队列 ✓ ✓ ✓ ✓

区域管理 ✓ ✓ ✓ ✓

共享设置（每对象） ✓ ✓ ✓ ✓

登录历史 ✓ ✓ ✓ ✓

系统重点配置审计日志 ✓ ✓ ✓ ✓

系统重点操作审计日志 ✓ ✓ ✓ ✓

国际化 ✓ ✓ ✓ ✓

多语言管理 ✓ ✓ ✓ ✓

多时区管理 ✓ ✓ ✓ ✓

多货币管理 ✓ ✓ ✓ ✓

移动端 ✓ ✓ ✓ ✓

iOS和安卓移动端CRM ✓ ✓ ✓ ✓

所有设备上数据同步 ✓ ✓ ✓ ✓

移动审批 ✓ ✓ ✓ ✓

可配置的销售主页 ✓ ✓ ✓ ✓

可配置的底部菜单 ✓ ✓ ✓ ✓

可配置的移动端显示菜单 ✓ ✓ ✓ ✓

离线办公 ✓ ✓ ✓ ✓

组织级移动端设置 ✓ ✓ ✓ ✓

应用商城 ✓ ✓ ✓

安装软件包 ✓ ✓ ✓

集成应用 ✓ ✓ ✓ ✓

天眼查 ✓ ✓ ✓ ✓

东时方短信网关 ✓ ✓ ✓ ✓

创明网络短信网关 ✓ ✓ ✓ ✓

Microsoft Exchange ✓ ✓ ✓ ✓

钉钉H5微应用 ✓ ✓ ✓ ✓

企业微信H5微应用 ✓ ✓ ✓ ✓

呼叫中心SmartCC ✓ ✓ ✓ ✓

MailChimp ✓ ✓ ✓ ✓

QuickBooks ✓ ✓ ✓ ✓

Dropbox ✓ ✓ ✓ ✓

Vonage短信 ✓ ✓ ✓ ✓

空间 ✓ ✓ ✓ ✓

数据空间/用户 20M 20M 20M 20M

每组织文件空间（即最低包含空间） 1G 1G 1G

文件空间/用户（按许可数计算组织可用总空间） 0.5G 0.5G 1G 1G

培训与服务 ✓ ✓ ✓ ✓

全天候电话支持 ¥ ¥ ¥ ✓

新版本在线培训 ¥ ¥ ¥ ✓

CloudCC有权自行决定对产品功能及服务内容进行变更、升级、修改，上述所提供的内容不保证完全准确无误，也不作出任何保证或担保。如需更多信息，请访问：www.cloudcc.cn或

拨打热线电话400-642-2008。

相关说明：

• 以上Java代码的总容量为3M，单个不超过1,000,000字符。

• 站点限制为企业版本10G每天，无限版本为20G每天，对应的浏览总量

为100000和200000次每天。

• 数据全部导出每月不超过2次。

• 微贴记录数，专业/企业版本保留100000条，超级版本保留200000.

• 登录历史仅保留6个月数据，操作日志审计日志保留13个月数据。

• 查找，主详，公式，日期/日期时间，图片，自动编号字段类型每对象可创建个数有

限制，具体请参考系统。
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